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1. Aanvragen 
 

 
 Klik op 'Verzekering aanvragen' of ga via Producten naar 'Verzekering aanvragen'. 
 Elke klant en elke offerte krijgt een eigen dossiernummer.  

 
 

Start je aanvraag direct vanuit de klantgegevens in Mijn Nedasco.1.
2.
3.
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 Vul de klantgegevens zoveel mogelijk aan.             
 Klik op de pijl om verder te gaan. 

 
 

 Selecteer de gewenste verzekeringsproducten. 
 Deze verschijnen als ‘stappen’.             

 
 

4.
5.

6.
7.
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8. Vul de ‘Uitgangspunten’ van elke verzekering aan.
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 Het is ook mogelijk om een ‘Alternatief’ of ‘Variant’ aan te maken. Maar gebruik de optie 

online opent. Het is op dit moment echter nog niet mogelijk om dit ‘Alternatief’ te kiezen 

klant meerdere keuzen wilt geven. 
 Klik op de pijl om verder te gaan. 

 
 

 Ga door tot de laatste ‘stap’: het Overzicht.       
 Klik op Offreren. 

 

Kies het product van je Voorkeur.

Alternatief of Variant NIET. De klant ziet je Alternatief in beeld als hij of zij de offerte

in plaats van de ‘Beste keuze’. Ook kun je je klant wel meerdere offertes sturen als je je

9.
10.

11.

12.
13.
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 Klik op de pijl om verder te gaan. 

 
 

 Een pdf-offerte wordt zichtbaar. 
 Klik op de pijl om verder te gaan. 

 
 

Hier zie je de slotvragen die je klant moet beantwoorden.14.
15.

16.
17.
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 Klik op de pijl om verder te gaan. 

 
 

 Een pdf-offerte wordt zichtbaar. 
 Klik op de pijl om verder te gaan. 

 
 

Hier zie je de slotvragen die je klant moet beantwoorden.14.
15.

16.
17.
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 Pas de tekst naar wens aan. 
 

 
 

 
 
 

plaats van bovenaan op de eerste pagina (dit is een bekend verbeterpunt). 

 
 
 

De e‐mail naar je klant verschijnt.

Verstuur je offerte naar je klant.

Daarna ga je terug naar Mijn Nedasco.
De offerte verschijnt bij de klantgegevens: ‘Aanvragen/Offertes’.
De offerte vind je ook via het menu ‘Offertes’.
Let op: in het menu Offertes vind je de meest recente offertes op de laatste pagina en onderaan in

18.
19.
20.

21.
22.
23.
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 De offerte is als bijlage bijgesloten. 
 

 
 
 

Kun je een offerte in Mijn Nedasco niet openen omdat iemand anders deze behandelt?
Dan is de offerte geblokkeerd. Deze is bijvoorbeeld in behandeling bij een collega,
of je klant heeft de offerte ontvangen.

De klant ontvangt je e‐mail.

Vraag je klant om de offerte te beoordelen via onderstaande link.

24.
25.
26.
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27. Na het klikken op ‘Offerte beoordelen’ volgt een sms‐verificatie.

28. Na invullen van de sms‐code opent de offerte
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29. De klant leest de offerte door en klikt op ‘Voorstel akkoord’.
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echter nog niet mogelijk om dit ‘Alternatief’ te kiezen in plaats van de ‘Beste keuze’. 

 
 
 

De aanvullende vragen verschijnen om door je klant beantwoord te worden.
Heb je een ‘Alternatief’ aangemaakt, naast het product van je Voorkeur? De klant ziet
je Alternatief ook in beeld als hij of zij de offerte online opent. Het is op dit moment

Gebruik de optie Alternatief of Variant om die reden dus NIET. Ook kun je je klant wel
meerdere offertes sturen als je je klant meerdere keuzen wilt geven.

30.
31.
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Na afronding door je klant ontvang je een notificatie per e‐mail.
Daarna kun je de aanvraag definitief maken.

32. De klant beantwoordt de slotvragen en gaat akkoord.

33.
34.

35. De conceptaanvraag staat in Mijn Nedasco.
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 Vraag de polis aan. 

 
 

 Het aangevraagde product staat bij de klantgegevens onder Producten. 

 
 

 

Open de conceptaanvraag en beantwoord de slotvragen voor de adviseur.36.
37.

38.
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2. Muteren 
 

 
 Klik op Muteren. 

 

Ga in Mijn Nedasco naar de polisgegevens.1.
2.
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 Het verzekeringspakket (of de verzekering) opent. 
 Klik bij het product op de drie puntjes en klik op Wijzigen / Oversluiten. 

 
 
 
 

3.
4.
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 Een vergelijkingsoverzicht opent. 
 

 

 
 

Kies of je bij dezelfde verzekeraar blijft (wijzigen) of een andere
verzekeraar kiest (oversluiten).

5.
6.
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 Klik op Beste keuze. 

 

 
 
 

Maak je keuze en klik bij het gewenste product op de drie puntjes.7.
8.
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 Het gekozen product wijzigt naar Beste keuze. 
 Ga verder via het pijltje. 

 

 
 
 
 
 
 

9.
10.
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 Het overzicht opent. 
 Kies voor Offreren of Aanvragen. 

 

 
 
 
 

Vragen? 
 

 

 

Heb je vragen over het Verzekerportaal Schade? Neem contact op met je serviceteam.

11.
12.

De contactgegevens vind je op nedasco.nl/contactgegevens.

https://www.nedasco.nl/contactgegevens/
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